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Il sottoscritto 

abitante in  

CAP  Comune  Prov. 

Telefono  E-mail/PEC 

Codice cliente (indicato in fattura) 

Codice fiscale 

Con riferimento alla fornitura sita in via   

CAP  Comune  Prov. 

e identificata con il codice del punto di prelievo (indicato in fattura):

POD (per le utenze elettriche) 

PDR (per le utenze gas) 

MODULO CAMBIO PIANO
RESIDENZIALI

Per i titolari di opzione Prime o Garanzia Cambio piano, il cambio offerta sarà effettuato a titolo gratuito solo una volta all’anno, a 
partire dalla data di inizio fornitura.

Per i clienti che non hanno sottoscritto l’opzione Prime o Garanzia Cambio piano o per ulteriori richieste di cambio offerta entro i dodici 
mesi a partire dalla data di inizio fornitura, il cambio piano sarà effettuato al costo di €50,00 per ogni singolo punto di fornitura.

NOTA BENE: compilare tutti i campi richiesti sopra e allegare documento d’identità in corso di validità.

Chiedo di passare all’offerta allegata: 

RIFERIMENTI | DUFERCO ENERGIA S.P.A.

E-mail: clienti@dufercoenergia.com

PEC: clienti.dufercoenergia@pec.duferco.it 

Numero Verde Clienti: 800.93.93.00

LUOGO E DATA FIRMA 

GAS

ENERGIA ELETTRICA

La richiesta potrà essere rifiutata qualora non sia rispettata una delle seguenti condizioni obbligatorie:

• mancato o ritardato pagamento, anche parziale, di una fattura;

• compilazione incompleta del presente modulo o mancanza di documento di identità allegato;

Il Fornitore si riserva di proporre al cliente un’offerta alternativa rispetto a quella indicata sul presente modulo nel caso in cui, al 
momento dell’attivazione, l’offerta non sia più disponibile nei listini del venditore.

In ogni caso di rifiuto sarà data comunicazione scritta al cliente.

L’offerta attualmente in essere, fatto salvo nei casi di cui sopra, sarà valida fino alla fine del mese in corso alla data di richiesta di 
variazione.

Potrà inviare la documentazione all’indirizzo e-mail clienti@dufercoenergia.com oppure tramite posta al nostro indirizzo Duferco 
Energia S.p.A. – Via Paolo Imperiale 4 – 16126 Genova (GE).


